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PREMESSA 
SiciliaPEI – BANDOINFRASTRUTTURE è la piattaforma dedicata alla compilazione 
dell’istanza ai sensi dell’avviso 3.1.1.05: 

Possono presentare la domanda di contributo a fondo perduto le PMI, come classificate ai 
sensi dell’Allegato 1 del Regolamento (UE) N. 651/2014, titolari di attività di servizio 
pubblico di trasporto non di linea in servizio di piazza, di servizio NCC, di noleggio natanti 
e di trasporti marittimi di passeggeri che esercitano l’attività con i seguenti codici ATECO: 

• 49.32.10 Trasporto con taxi; 
• 49.32.20 Trasporto mediante noleggio di autovetture da rimessa con 

conducente (NCC); 
• 49.39.09 Altre attività di trasporti terrestri di passeggeri n.c.a. - altri trasporti 

su strada di passeggeri: servizio di linea effettuato con autobus a livello 
extraurbano e su lunghe percorrenze, noleggi speciali, escursioni ed altri trasporti 
occasionali in autopullman, servizio di navetta all’interno delle aree aeroportuali - 
gestione di scuolabus e servizio pullman per il trasporto anche in aree urbane di 
dipendenti - trasporto di passeggeri tramite veicoli a trazione animale anche in 
aree urbane. SONO ESCLUSI I TRASPORTI DI LINEA; 

• 50.10.00  Trasporto marittimo e costiero di passeggeri - trasporto NON di linea, 
di passeggeri su natanti progettati per navigare in mare aperto e in acque costiere: 
servizi di trasporto su motonavi da escursione, da crociera o natanti panoramici, 
servizi di trasporto su traghetti, lance-taxi eccetera - noleggio di natanti da diporto 
con equipaggio per trasporto in mare aperto e in acque costiere (ad esempio 
escursioni, con attività di pesca a bordo). SONO ESCLUSI I TRASPORTI DI LINEA; 
 

La piattaforma è raggiungibile dalla url 
https://siciliapei.regione.sicilia.it/bandoinfrastrutture 

 

https://siciliapei.regione.sicilia.it/bandoinfrastrutture


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Figura 1. – Home Page Bando Infrastrutture 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

FASE DI PREPARAZIONE DELLE ISTANZE 
 

ACCESSO E REGISTRAZIONE DATI ANAGRAFICI 
L’accesso al sistema avviene con credenziali SPID livello 2, cliccando sulla voce di menù 
“Login”.  

 
Figura 2.–Login 

Si evidenzia che l’accesso a mezzo SPID dovrà essere effettuato solo dal Legale 
Rappresentante dell’azienda per conto della quale si intende richiedere le agevolazioni e 
che lo stesso utente dovrà essere il solo e unico firmatario della documentazione 
dell’istanza (All. 1)  

 

 
Figura 3.– Sezione “Login” con SPID 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

È necessario selezionare il proprio IDP dall’elenco degli Identity Provider e inserire le 
credenziali personali SPID. 

 
Figura 4.- Elenco degli IDP 

N.B. errori riconducibili all’accesso tramite SPID non sono imputabili alla piattaforma. 
In casi di errori, quindi, si invita a riprovare l’accesso. È fortemente consigliato 
l’utilizzo di browser aggiornati (Chrome, FireFox, Edge, ecc). Il sistema non garantisce 
il corretto funzionamento con versioni obsolete di browser, come Internet Explorer. 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Dopo aver inserito le proprie credenziali SPID, il sistema consente di completare e 
registrare i propri dati anagrafici mancanti. 

 
Figura 5.– Pagina di “Registrazione Dati Anagrafici” 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Per procedere con la registrazione dei dati anagrafici è necessario completare tutti i campi 
obbligatori contrassegnati con un asterisco di colore rosso e spuntare la voce “Autorizzo 
il trattamento dei dati forniti ai sensi delle vigenti disposizioni in maniera di privacy 
(REG. UE 679/2016)”.   

Dopo aver compilato tutti i dati bisogna cliccare sul pulsante “Salva” collocato in basso 
sulla destra. 

Il sistema confermerà il corretto salvataggio dei dati. 

 
Figura 6 – Salvataggio dei dati anagrafici 

 

FAQ 
Gli utenti registrati a sistema posso inserire FAQ per chiarimenti e/o dubbi accedendo alla 
relativa sezione, disponibile tramite click sul pulsante presente in alto in ogni pagina del 
sistema. 

 
Figura 6. – Tasto FAQ 

Entrando nella relativa sezione è possibile consultare tutte le FAQ gestite 
dall’Amministrazione Regionale. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 7. – Sezione FAQ 

 

Tramite il pulsante “Nuova F.A.Q.” ( ) è possibile sottoporre un quesito 
all’Amministrazione Regionale.  

Viene aperto un pop-up che richiede le seguenti informazioni: 

• Categoria: scegliere l’argomento di interesse tra “Generale”, “Procedura 
Amministrativa” e “Piattaforma Informatica”; 

• Domanda: la descrizione del quesito da porre, con lunghezza massima consentita 
di 1.000 caratteri. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 8. – Inserimento FAQ 

Tramite il pulsante “Salva” si completa l’invio del quesito. 

 

AREA RISERVATA 
Dopo l’avvenuta autenticazione e il completamento dei dati anagrafici, il sistema propone 
nella pagina iniziale una card riepilogativa dei propri dati ed una card dedicata all’accesso 
rapido alle istanze in corso di preparazione. 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 9. – Pagina iniziale con accesso ai dati anagrafici e alla gestione delle istanze 

Per aggiornare e/o visualizzare i propri dati anagrafici è necessario cliccare sul pulsante 

“Visualizza Dati Anagrafici” ( ) 

Visualizzazione Dati Anagrafici 
Da tale sezione è possibile consultare i propri dati e, eventualmente, modificare quelli 
inseriti in fase di primo accesso. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Figura 10.– Visualizzazione Dati Anagrafici 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

È possibile aggiornare i dati anagrafici fino a quando non sarà conclusa la preparazione 
dell’istanza. Una volta completata la preparazione dell’istanza, non sarà più possibile 
modificare le informazioni anagrafiche personali. 

Preparazione Istanza 
Per procedere con la preparazione dell’istanza è necessario cliccare sul pulsante “Gestisci 

le tue  Istanze” ( ). 

Il sistema espone nella sezione “Le Mie Istanze” la lista delle domande in corso di 
preparazione o preparate e consente di inserire una nuova domanda su uno specifico 
codice ATECO tramite click sul tasto “Prepara Domanda” 

 

 
Figura 11.– Sezione “Le Mie Istanze” e particolare del tasto “Prepara Domanda” 

Cliccando sul tasto “Prepara Domanda”, l’utente potrà con facilità selezionare uno dei 
codici ATECO sui quali intende presentare istanza di agevolazione.  

L’utente potrà presentare domanda come “ditta individuale, società di persone e società 
di capitali” o come “Impresa costituita in Società Cooperativa”. Tale distinzione vale solo 
per i codici ATECO 49.32.10 e 49.32.20.  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 12.– Pannello di Selezione Codice ATECO” 

Un apposito messaggio, a valle della selezione di uno specifico codice ATECO, avvisa 
l’utente che per il codice individuato non potrà essere più possibile presentare ulteriori 
istanze.  

Si rammenta che per l’avviso in esame è possibile presentare una sola 
domanda per singolo codice ATECO. Le ditte che dispongono di più 
codici di attività economica, purché in possesso dei requisiti di 
ammissibilità, possono presentare anche più domande ovvero una 
domanda per singolo ATECO di appartenenza.  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

* 

 
Figura 13.– Sezione “Selezione Codice ATECO” – Alert di conferma e/o annullamento scelta 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

L ‘utente potrà selezionare, dal menù a cascata, l’azienda per la quale presentare 
l’istanza: 

 
Figura 14.– Sezione “Preparazione Istanza” – Anagrafica e Selezione Azienda 

I dati riferiti alle aziende per conto delle quali è possibile presentare 
istanza sono estratti dal Registro delle Imprese 

Per la compilazione dell’istanza è necessario selezionare un’azienda tra quelle esposte 
dalla lista indicata.  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Se l’azienda selezionata non gode dei requisiti di ammissibilità ai sensi dell’art. 5 
dell’Avviso, il sistema non permette di proseguire avvisando l’utente con il seguente 
messaggio. 

 
Figura 15.– Alert per azienda non in possesso dei requisiti di ammissibilità 

Al contrario, se l’azienda gode dei requisiti di ammissibilità ai sensi dell’art. 5 dell’Avviso, 
il sistema propone il seguente form di compilazione istanza. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 16.– Form compilazione istanza - Tab Dati Richiesta. 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Il tab “Dati Richiesta” è comune per tutti i codici ATECO con l’eccezione del codice 
49.39.09 per il quale è prevista, inoltre, l’indicazione dell’iscrizione al Registro 
Elettronico Nazionale (REN). 

La compilazione dell’istanza si compone di: 

1. Sezione “Dati Azienda”: il form espone le informazioni dei dati dell’azienda, 
estratte automaticamente dal Registro delle imprese che possono essere comunque 
integrate dall’utente qualora non disponibili; 

2. Sezione “Sede Legale”: il form espone le informazioni della sede legale 
dell’azienda, estratte automaticamente dal Registro delle imprese che possono 
essere comunque integrate dall’utente qualora non disponibili; 

3. Sezione “Sede Operativa”: sezione dedicata alla compilazione dei dati sulla sede 
operativa dell’azienda. Ai sensi dall’ART.5, comma 1 lettera i, il comune deve 
appartenere alla Regione Siciliana. 

4. Sezione “Riferimenti Istituto di credito (Conto Corrente intestato all'impresa 
richiedente il contributo)”: la sezione richiede il completamento dei dati utili alla 
ricezione dell’agevolazione. L’inserimento del codice IBAN deve essere ripetuto 
due volte per garantire la correttezza del dato. Non è consentito il copia e incolla 
dal campo “Codice IBAN” al campo “Ripeti Codice IBAN”. 

Al termine della compilazione bisogna salvare le informazioni inserite cliccando sul 
tasto “Salva”.  

In questa fase vengono effettuati i seguenti controllo: 

• Comune della Sede Operativa: il comune deve appartenere alla Regione 
Siciliana. In caso contrario il sistema mostrerà il seguente messaggio 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 17.– Alert – Comune sede operativa non appartenente alla Regione Siciliana 

• Data apertura Sede Operativa”: questa data dovrà essere minore o uguale al 
31/12/2019. In caso contrario il sistema proporrà il seguente messaggio 

 
Figura 18.– Alert – Data apertura sede operativa non coerente con le indicazioni dell’avviso 

Se tutte le informazioni inserite sono corrette, il sistema proporrà il seguente 
messaggio: 

 
Figura 19.– Conferma salvataggio istanza 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

L’operazione di salvataggio sblocca agli utenti la sezione “Dichiarazioni”:  

In questa sezione l’utente potrà, a seconda dell’ATECO di appartenenza, aggiungere gli 
atti autorizzativi utili a soddisfare e documentare i requisiti previsti dall’avviso:  

• Ateco 49.32.10 - Ditta individuale, Società di persone e società di capitali 

 
Figura 20.– Dichiarazioni ATECO 49.32.10 (Ditta individuale, società di persone e società di capitali) 

Nella sezione in oggetto l’istante è tenuto a specificare la titolarità della licenza taxi. 
La data di rilascio della licenza non può essere superiore al 31/12/2020, per come 
indicato dall’ART.6, comma 1 lettera a dell’Avviso. 

 

• Ateco 49.32.10 - Impresa costituita in società cooperativa di produzione e 
lavoro a cui sono state conferite le licenze 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 21.– Dichiarazioni ATECO 49.32.10 (Impresa costituita in società cooperativa di produzione e 

lavoro a cui sono state conferite le licenze) 

Nella sezione in oggetto, l’istante può procedere alla registrazione degli n mezzi 
autorizzati ed immatricolati al 31/12/2020, cliccando sul tasto “Aggiungi”. 

 
Figura 22.– Registrazione autorizzazione licenze taxi 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Tutti i campi sono obbligatori. 

• Ateco 49.32.20 - Ditta individuale, Società di persone e società di capitali 

 
Figura 23.– Dichiarazioni 49.32.20 (Ditta individuale, Società di persone e società di capitali) 

Cliccando sul tasto “Aggiungi” è possibile inserire le informazioni sul mezzo e la relativa 
autorizzazione disponibile al 31/12/2020. 

 
Figura 24.– Registrazione autorizzazione 49.32.20 (Ditta individuale, Società di persone e società di 

capitali) 

È possibile aggiungere più autorizzazioni. 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Ateco 49.32.20 - Impresa costituita in società cooperativa di produzione e 
lavoro a cui sono state conferite le licenze 

 
Figura 25.– Dichiarazioni 49.32.20 (Impresa costituita in società cooperativa di produzione e lavoro a 

cui sono state conferite le licenze) 

 

Cliccando sul tasto “Aggiungi” è possibile inserire le informazioni sul mezzo e la relativa 
autorizzazione disponibile al 31/12/2020. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 26.– Registrazione autorizzazione 49.32.20 (Impresa costituita in società cooperativa di 

produzione e lavoro a cui sono state conferite le licenze) 

 

È possibile aggiungere più autorizzazioni. 

 

• Ateco 49.39.09 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 27.– Dichiarazioni 49.39.09 

Per l’ateco in oggetto l’istante può specificare l’iscrizione al Registro Regionale delle 
imprese esercenti il noleggio autobus con conducente o in alternativa l’iscrizione ad altro 
registro, specificando in tal caso il registro di riferimento. 

 
Figura 28.– Registrazione autorizzazione 49.39.09 – Registro Regionale delle imprese esercenti il 

noleggio autobus con conducente. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 29.– Registrazione autorizzazione 49.39.09 – Registro delle imprese esercenti il noleggio 

autobus con conducente 

 

È possibile registrare più autorizzazioni. 

• Ateco 50.10.00 

 
Figura 30.– Dichiarazioni 50.10.00 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Per l’ATECO in oggetto l’istante può inserire n mezzi (natanti), specificando il relativo 
identificativo.   

 
Figura 31.– Registrazione mezzo natante 50.10.00 

È possibile registrare più mezzi. 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

L’istante, a valle del completamento della sezione “Dichiarazioni” può procedere al 
completamento della sezione documentale, disponibile nel tab “Allegati”.  

 
Figura 32.– Tab “Allegati” 

La sezione presenta una vista tabellare con l’elenco dei documenti di pertinenza del 
relativo codice ATECO. Nella colonna “Tipo (formato accettato)” è indicata la tipologia di 
file ammessa, ovvero .pdf ad esclusione della “Certificazione del revisore Contabile 
(Allegato 2)” e della “Richiesta ed erogazione del contributo (Allegato 1)”, il cui formato 
previsto è il .p7m. 

Al riguardo, sui file .P7M (CAdES) non deve essere apposto il time stamp ai fini della 
marcatura temporale e non deve essere applicata la codifica in base64. 

I documenti ammessi non possono avere dimensione maggiore di 30 Mb. 

Si consiglia di scansionare i documenti da caricare in modalità Bianco e nero con una 
risoluzione massima di 300dpi per ridurre le dimensioni stesse del file. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Il corretto caricamento a sistema viene segnalato con l’avviso “Operazione completata 
con successo”. La procedura offre all’utente richiami sulla documentazione obbligatoria 
non ancora caricata a sistema.  

L’allegato 2 e l’allegato 1 devono essere generati da piattaforma, cliccando sul tasto 

. 

L’allegato 2, ovvero la Certificazione del Revisore deve essere completata nelle parti 
mancanti (il sistema non effettua controlli di merito sui dati inseriti la cui responsabilità 
è in carico al compilatore) e sottoscritta con firma digitale (p7m) del revisore stesso, 
mentre l’allegato 1 ”Richiesta ed erogazione del contributo” deve essere firmato 
digitalmente (p7m) dall’utente legale rappresentante dell’impresa che sta presentando 
istanza. 

Nel caso in cui l’utente apporti delle modifiche alla domanda o alle dichiarazioni è tenuto 
a rigenerare gli allegati 1 e 2, al fine di renderli allineati a quanto presenti nei form di 
istanza. 

Per il caricamento dell’allegato 1 sono previsti controlli sull’integrità del file oggetto di 
upload, verificando in particolare che l’hash del file caricato corrisponda al file generato 
da piattaforma: per tali ragioni è necessario che in fase di firma ed upload del file, sia 
utilizzata sempre l’ultima versione del documento generato dalla piattaforma. 

A valle del caricamento di tutti gli allegati documentali previsti dall’ATECO oggetto di 
compilazione, sarà disponibile nella sezione in alto a destra, denominata “Riepilogo 

Istanza”, il tasto “Conferma Preparazione Istanza” ( ). 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 33.– Conferma preparazione istanza 

 

Un popup informerà l’utente sulla conclusione del processo di preparazione. 
Confermando, la domanda assumerà lo stato “PREPARATA” e sarà pronta per essere 
sottomessa durante la fase di invio. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Figura 34.– Popup conferma conclusione fase di preparazione 

 

L’utente potrà ripetere le suddette operazioni anche per altri codici Ateco, producendo 
una domanda per ciascuno di essi e per conto della stessa azienda o di ulteriori aziende 
di cui rivestirà sempre il ruolo di rappresentante legale.  

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Riepilogo Istanze preparate e in fase di preparazione 

 
Figura 35.– Le mie istanze 

Le istanze debitamente preparate e pronte per la fase di invio saranno quelle aventi stato 
“PREPARATA”: queste potranno essere inviate a partire dal 14/09/2021 alle ore 12:00 fino 
a tutto il 18/09/2021 alle ore 12:00, per come indicato nella successiva sezione della 
presente guida. 

Tutte le altre domande rimaste nello stato “IN PREPARAZIONE” non saranno considerate 
valide ai fini della sottomissione durante la suddetta fase.  

N.B: per accedere al contributo a fondo perduto, le istanze “PREPARATA” nella prima fase 
dovranno essere inviate nella seconda fase a partire dal 14/09/2021 alle ore 12:00 fino a 
tutto il 18/09/2021 alle ore 12:00. (Art.8 dell’avviso 3.1.1.05) 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

FASE DI INVIO DELLE ISTANZE 
 

Step guidati e illustrazioni utili 
Raggiungere la piattaforma disponibile all’indirizzo: 
https://siciliapei.regione.sicilia.it/bandoinfrastrutture 

 

Figura 36.– Home Page – Bando Infrastrutture 

Cliccare sulla voce di menu “Login”. 

 

 

Figura 37.– Menù di Login 

https://siciliapei.regione.sicilia.it/bandoinfrastrutture


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Figura 38.– Pannello di accesso SPID 

 

 

Una volta effettuato l’accesso a mezzo SPID, l’utente sarà reindirizzato nella sezione 
“Invio Istanza” che consentirà di INVIARE le domande completate nella fase precedente. 

Per inviare una istanza è necessario cliccare semplicemente sul tasto “Invia Istanza”. 

L’operazione va ripetuta per ogni domanda presente nell’elenco. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Figura 39.a – Panel di Invio Istanza 

 

Ad avvenuto invio l’utente potrà visualizzare a video l’esito dell’operazione e il relativo 
timestamp.  

 
Figura 40.b – Panel di Invio Istanza con evidenza del buon esito dell’operazione e relativo dettaglio dei timestamp. 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

In presenza di errori il sistema espone un messaggio che invita a riprovare con l’operazione 
di invio.  

 

Figura 41.c – Panel di Invio Istanza con evidenza di Errori nella trasmissione.  
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